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Kodeks etyczny od 2004 roku reprezentuje fundament naszego fadu korporacyjnego. To od niego wywodzg sie wszystkie zasady Grupy ERG,
ktore znajduja konkretne zastosowanie podczas kontaktéw z naszymi interesariuszami, wewnetrznymi lub zewnetrznymi, i ktore przektadaja
nasze zasady i wartosci na okreslone praktyki.

Dokument ten juz od jego pierwszej wersji byt zgodny z strategiczng ewolucjg Grupy ERG i zostat odpowiednio zaktualizowany.

W pazdzierniku 2023 roku, wraz ze sprzedazg termoelektrycznej czesci dziatalnosci grupy i wynikajacym z tego wyjsciem z sektora tradycyjnych
zrodet energii, Grupa ERG zakonczyta Sciezke transformacji swojej dziatalnosci i stata sie w catosci dostawca energii odnawialnej. Wszystko to
byto mozliwe dzieki postepowaniu, ktérym kierowaty wartosci i zasady zawarte w naszym Kodeksie etycznym.

Teraz, w erze duzych i szybkich zmian, konieczna byta zatem aktualizacja Kodeksu etycznego w celu coraz skuteczniejszego wspierania ewolugji
strategii i procesu rozwoju Grupy ERG, a takze terytoriow oraz powigzanych spotecznosci lokalnych, na ktére nasza dziatalnoS¢ ma wptyw. Ta
nowa wersja Kodeksu etycznego nie tylko odzwierciedla nasze gtebokie zaangazowanie w transformacje energetyczng, ale takze potwierdza
nasze zaangazowanie w zrownowazony rozwoj i wzmacnia nasz system zarzadzania majacy na celu rozwiniecie kultury integracyjnej w celu
zapobiegania wszelkim formom przemocy i dyskryminacji, identyfikowania ich i przeciwdziatania im oraz zapewniania pozytywnego i uczciwego
srodowiska pracy, w ktérym relacje miedzy wspotpracownikami sg naznaczone lojalnoscia, uczciwoscia, wzajemnym szacunkiem i zaufaniem.
Nowy Kodeks etyczny obejmuje réwniez gtéwne innowacje wprowadzone od 2018 roku do dzi§, ktére majg wptyw na poziomie zarzadzania i
strategii, w tym: wprowadzenie strategii ESG 5cisle zintegrowanej z planem przemystowym grupy majacej za zadanie osiagniecie celéw zaréwno w
dziedzinie dekarbonizadji, jak i w sferze spotecznej; opracowanie zasad w zakresie réznorodnosci i integracji w celu osiggniecia bardziej integracyjnego
podejscia, takich jak zasady D&l oraz zasady przeciwdziatania molestowaniu w zakresie r6znorodnosci, a takze system zgtaszania naruszen, ktory
pozwala na wzmocnienie naszego modelu zarzgdzania wzorowanego na najwazniejszych, miedzynarodowych najlepszych praktykach.
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NASZE PRZEStANIE

Edoardo Garrone
Prezes

Kodeks etyczny stanowi gtéwny filar naszej dziatalnosci. Tegoroczne, szoste juz wydanie, zwiencza dwudziestolecie jego
istnienia. Wersja ta, znacznie bardziej innowacyjna w poréwnaniu z poprzednimi, odzwierciedla kluczowe ukofczenie
transformacji modelu biznesowego ERG i zajecie wiodacej pozycji wsrod dostawcow energii odnawialnej. W kontekscie,
w ktorym aspekty Srodowiskowe, ze szczegblnym uwzglednieniem walki ze zmianami klimatu, zyskuja coraz wieksze
znaczenie, Grupa ERG wytania sie jako pionier i przewodzi transformacja w kierunku zréwnowazonego rozwoju.
Transformacja ta ma wptyw na poziomie spotecznym i Srodowiskowym, a jej celem jest stworzenie wartosci dla wszystkich

bez wyjatku. Z tego powodu uznalismy za konieczne przeprowadzenie rewizji Kodeksu etycznego, aby nadal reprezentowat nasze zaangazowanie
w sprawiedliwg transformacje. PrzedstawiliSmy informacje w sposab jasny, wyczerpujacy i przejrzysty, wprowadzilismy nowe narzedzia, takie jak
system zgtaszania naruszen, oraz zwrdcilismy uwage na potrzeby przysztych pokolen.

Aktualizacja Kodeksu etycznego jest wynikiem wewnetrznego procesu refleksji i dialogu na temat tozsamosci
naszej firmy, jej misji i zasad, ktérych z determinacja bronimy. WSsrdd filarow naszej firmy wyrézniamy
zaangazowanie w odpowiedzialnoS¢ etyczng i spoteczng firmy, ochrone Srodowiska, promocje réwnosci i
sprawiedliwosci, uczciwosE, spojnosE, poszanowanie praw cztowieka, a takze promocje réwnych szans w
kazdym aspekcie naszej dziatalnosci. Ponadto podkreslamy nasze zaangazowanie w przeciwdziatanie wszelkim
formom dyskryminacji i korupcji. Odpowiedzialnos¢ ta jest wspotdzielona i wprowadzana w zycie kazdego dnia

przez wszystkich pracownikow ERG — ambasadoréw wartosci Grupy, ktérych opiekunem i przewodnikiem jest ten Kodeks etyczny.

Alessandro Garrone

Wiceprezes wykonawczy

Paolo Merli
Dyrektor generalny

Epokowe wyzwanie w postaci przeciwdziatania zmianom klimatu, utrudnione jeszcze przez kryzys energetyczny i
toczace sie wojny, stawia nas przed kluczowym zadaniem. W tym scenariuszu ERG wzmacnia swoje zobowigzanie
do generowania zrownowazonej wartosci w czasie poprzez koncentracje na rozwoju odnawialnych zrodet
energii i zachowanie duzej wrazliwosci na kwestie spoteczne. Nasza firma jest zaangazowana w ,sprawiedliwg
transformacje’, transformacje energetyczng majaca na celu generowanie wartosci i korzysci dla wszystkich
bez wyjatku. Zobowigzanie to doprowadzito do catkowitej integracji zasad ESG w centrum naszej strategii

przemystowej, wykazujac determinacje w realizacji celéow Agendy 2030 r. Organizacji Narodéw Zjednoczonych. JesteSmy przekonani,
ze produkcja czystej energii moze stworzyé warto5¢ dla wszystkich zainteresowanych stron — rzadéw, instytucji, spotecznosci
lokalnych — i budowac bardziej zrownowazone spoteczenstwo na poziomie spotecznym, ekonomicznym i Srodowiskowym.

Dzisiaj zrownowazony rozwoj jest niezbednym elementem prowadzenia dziatalnosci. Dla nas w ERG reprezentuje
konkretne zobowigzanie, ktére wdrazamy w codziennej dziatalnosci do tego stopnia, ze zintegrowaliSmy zasady
ESG w naszym modelu biznesowym. Zdajemy sobie sprawe z roli, jaka firmy moga odgrywac w tworzeniu
bardziej Swiadomego spoteczefistwa w zakresie powszechnego dostepu do praw i mozliwosci. W tym celu, wraz
z naszymi interesariuszami, doktadamy wszelkich staran, aby doceniac wyjatkowos¢ wszystkich oséb i wartos¢
roznorodnosci, a takze promowac zasady rownosci i sprawiedliwosci, ktdre stojg u podstawy naszych dziatan

oraz naszego zobowiazania do sprawiedliwej transformacji.

Emanuela Delucchi

Chief ESG, IR & Communication Officer
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: Kodeks etyczny | 1. Grupa docelowa i zakres zastosowania | 2. Nasze wartosci n

1. GRUPA DOCELOWA | ZAKRES ZASTOSOWANIA NASZYCH WARTOSCI

Kodeks etyczny (,Kodeks"), zatwierdzony przez Rade Dyrektoréw ERG S.p.A. (,Spétka” lub ,ERG"), oraz organy administracyjne spétek zaleznych
ERG (,Spotki zalezne" i, facznie z ERG, ,Grupa” lub ,Grupa ERG"), stanowi jeden z najwazniejszych dokumentéw dotyczacych zarzadzania Grupy
ERG i, jako taki, dotyczy:

cztonkow organow administracyjnych i kontrolnych ERG i spotek zaleznych, niezaleznie od kraju, w ktérym posiadaja siedzibe lub
realizuja swojg dziatalnosc;

pracownikow i wspotpracownikow Grupy ERG (dalej, facznie ,Ludzie Grupy”);

"

kazdej osoby, ktora w dowolnym charakterze ma relacje prawne z Grupg (dalej, w zaleznosci od relacji prawnych, rowniez ,,Dostawcy
— to znaczy podmioty, ktérym Grupa ERG zleca dostawe towaréw i ustug, rowniez profesjonalnych, lub realizacje dziet — , Klienci” — to
znaczy podmioty, ktérym Grupa sprzedaje produkowana energie elektryczng oraz powigzane produkty — oraz ,Partnerzy handlowi” —
to znaczy podmioty, we wspétpracy z ktérymi Grupa prowadzi dziatalnosc biznesowa).

GRUPA

Zasady postepowania

Zgtaszanie naruszen

2. NASZE WARTOSCI

Nasze wartosci to podstawy moralne, ktore inspirujg decyzje i zachowania Grupy ERG, i stanowig jej DNA (,Wartosci").
Zaich pomoca moznarozpoznac dumne pokolenia Ludzi Grupy. S3 spoiwem naszej spotecznosciiidentyfikuja nasz sposéb ,prowadzenia dziatalnosci’,
uwzgledniajac oczekiwania naszych interesariuszy.

m /4 O #!

DZIEDZICTWO ZROWNOWAZONY PASJA WYZWANIA
Znamy i cenimy historie ROZWO) Promujemy pozytywne Z odwaga stawiamy
naszej firmy, aby tworzyc Poprzez nasz rozwaj przyczyniamy podejscie i z pasja czota wyzwaniom roku
lepszg przysztosc. sie do tworzenia lepszego Swiata podchodzimy do codziennej podlegajacego statym i

dziatalnosci. szybkim zmianom.

dla wszystkich interesariuszy.
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3. NASZE ZASADY

Kodeks etyczny opiera sie na nastepujacych zasadach, ktore pochodza z naszej historii i reprezentuja to, czym jesteSmy i to, w co wierzymy

(,Zasady").

4

PRAWOSC | RZETELNOSC

GotowoS¢ do przestrzegania przepiséw ustawodawczych i regulacyjnych
obowigzujgcych w krajach, w ktérych dziata Grupa, oraz poszanowania praw
wszelkich podmiotow kontrolujacych ich przestrzeganie; wiarygodnos¢ i
spetnianie ztozonych obietnic oraz realizacja zawartych umoéw, dziatanie w dobrej
wierze w kazdym przypadku.

ete

\\—d
SZACUNEK | OPIEKA

Gwarancja integralnosci fizycznej i moralnej Ludzi, poszanowanie najwyzszych
krajowychimiedzynarodowych standardéw w zakresie zdrowia i bezpieczefnstwa
oraz dziatanie z poszanowaniem godnosci Ludzi i praw cztowieka.

0,
PRZEJRZYSTOSC | POUFNOSC

Rozpowszechnianie kompletnych, przejrzystych, zrozumiatych i doktadnych
informacji, aby umozliwi¢ wszystkim interesariuszom podejmowanie
Swiadomych decyzji dotyczacych nawigzywania relacji z Grupg ERG oraz unikanie
rozpowszechniania informacji poufnych poza kontekstem pracy.

L

uczciwosc

Gotowos¢ do nawigzywania relacji
wytacznie zpodmiotami, ktére zapewniaja
odpowiednie gwarancje w zakresie
uczciwosci i szacunku, na poziomie
indywidualnym i spotecznym.

)

Do)

ROWNOSC | SPRAWIEDLIWOSC

Gotowo5¢ do utrzymania statej rownowagi
miedzy interesami jednostki a interesami
Grupy, zapewnianie rownych szans bez zadnej
bezposredniej ani posredniej dyskryminacji
ze wzgledu na ptec, wiek, pochodzenie
etniczne, przynalezno5¢ kulturowa, stopien
niepetnosprawnosci, religie i narodowos¢,
doSwiadczenia, sposdb myslenia, orientacje
i tozsamos¢ seksualng, opinie polityczne
i wszelkie inne subiektywne cechy oraz
zachecanie do petnego i swobodnego
wyrazania siebie, uczestnictwa w zyciu i
osiaganiu wynikéw Grupy ERG oraz petnej
integracji osobistej i zawodowej.

Grupa ERG, za posrednictwem Kodeksu, tworzy wtasne zasady i cele oraz realizuje zasady i cele zawarte w nastepujacych aktach miedzynarodowych:

= Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka,

= Globalne cele Agendy 2030 ONZ,

» Konwencja Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP),

= Deklaracja dotyczaca podstawowych zasad i praw w pracy,

» Zasady WEP (Women’'s Empowerment Principles) ONZ Kobiety,
= UN Global Compact,

= United Nations Global Compact,

= Konwencja Narodéw Zjednoczonych przeciwko korupcji z 2003 roku (dalej: Konwencja z Meridy),
» Konwencja OECD o zwalczaniu przekupstwa zagranicznych urzednikéw panstwowych w miedzynarodowych transakcjach handlowych.
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4. ZASADY POSTEPOWANIA

Nasze wartoscii zasady uwidaczniajg sie w naszych codziennych dziataniach poprzez proste reguty postepowania, do ktérych musza sie stosowat
wszystkie grupy docelowe.

i.’ NASI LUDZIE
' 4.1.

Ludzie Grupy sa kluczowym czynnikiem niezbednym do istnienia i rozwoju firmy oraz naszego sukcesu.

Zwracamy szczegblng uwage na ochrone praw oraz rozwoéj umiejetnosci i kompetencji wszystkich naszych pracownikéw i wspotpracownikow,
aby mogli realizowac swoj potencjat i wyrazac profesjonalizm na najwyzszym poziomie, a tym samym przyczyniac sie do osiggniecia celow Grupy
zgodnie z naszymi zobowigzaniami w zakresie odpowiedzialnosci spotecznej i Srodowiskowej.

W zwigzku z tym angazujemy sie w:

= promowanie roznorodnosci i rownych szans zatrudnienia, oceniajac ludzi na podstawie zastug, kompetendji i profesjonalizmu, stymulujac
proces ciggtego doskonalenia. JesteSmy rowniez Swiadomi, ze umiejetnosci i powigzany wzrost sg podstawowym zasobem Grupy ERG;

= zapewnianie rownego, niedyskryminacyjnego i integracyjnego srodowiska pracy, w ktérym relacje miedzy wspotpracownikami sg naznaczone
lojalnoscia, uczciwoscia, wspotpraca, wzajemnym szacunkiem i zaufaniem;

= zapewnianie bezpiecznego miejsca pracy spetniajgcego najbardziej rygorystyczne krajowe i miedzynarodowe standardy w zakresie zdrowia i
bezpieczefstwa, promowanie i wspieranie kultury zapobiegania wypadkom, ochrony zdrowia i Swiadomosci ryzyka w miejscu pracy;

= przeciwdziatanie wszelkim formom zastraszania, wrogosci, przeSladowania, izolacji, nadmiernej ingerencji, warunkowaniu lub nekaniu;

= interweniowanie w przypadku postaw, ktére nie sg zgodne z powyzszymi zasadami.

Szanujemy cztery fundamentalnezasady wskazane w Deklaracji MOP dotyczacej podstawowych zasad i praw w pracy:
- swobode zrzeszania sie oraz efektywnego uznania prawa rokowan zbiorowych;
- likwidacje wszelkich form pracy przymusowej lub obowiazkowej;
- skuteczna likwidacje pracy dzieci;
- likwidacje wszystkich form dyskryminacji;
gwarantujemy ksztatcenie i rozwoj naszych ludzi,
rezerwujemy czas na wewnetrzne udostepnianie informacji, na przyktad podczas sesji pytan i odpowiedzi oraz spotkan grupowych;
wdrazamy og6lnoorganizacyjne projekty socjalne.

Gtowne dokumenty referencyjne:
= Dokumenty publiczne:

- Polityka dotyczgca praw cztowieka;
- Polityka dotyczqca réznorodnosci i integracji:
- Polityka dotyczgca zwalczania przemocy,; molestowania i mobbingu w miejscu pracy;
- Plan ESG;
- Polityka zréwnowazonego rozwoju;
- Polityka zarzqdzania dialogiem z akcjonariuszami i inwestorami;
- Model organizagji i zarzqdzania zgodnie z dekretem legislacyjnym 231/01.
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&. 4.2, DOSTAWCY, KLIENCI | PARTNERZY HANDLOWI

Naszych dostawcdw, klientdw i partneréw handlowych uwazamy za gtéwne zrodto sukcesu konkurencyjnego naszej grupy. W zwiazku z tym
opieramy nasze relacje na naszych WartoSciach i Zasadach, ze szczegdlnym uwzglednieniem uczciwosci, szacunku, ochrony i rzetelnosci, a w
zamian prosimy o poszanowanie tych Wartosci i Zasad w kontekscie relacji prawnych z Grupa.

Prosimy zatem naszych dostawcow, klientow i partneréw handlowych, aby:

» zarzadzali dziatalnoscig gospodarcza w sposob prawidtowy i etyczny,

» szanowali wszystkie odpowiednie przepisy ustawodawcze i regulacyjne, ze szczegdlnym uwzglednieniem ochrony zdrowia i bezpieczenstwa,
Srodowiska i praw pracownikéw,

= nie dyskryminowali ani nie prébowali wykorzystywac swojej pozycji,

= zawsze szanowali zobowigzania w zakresie rozwoju i utrzymywania korzystnych oraz trwatych relacji.

przeprowadzamy doktadne procesy kwalifikacji, selekcji i monitorowania dostawcéow, klientéw i partneréw handlowych na podstawie Zasad
uczciwosci, szacunku, ochrony i rzetelnosci, oceniajac aspekty prawne, techniczne, ekonomiczne i ESG;

w ramach procedur przetargowych stosujemy szereg kryteriow ,K jak zrownowazony rozwdj” zwigzanych z wydajnoscig dostawcow w
zakresie ESG.

Gtowne dokumenty referencyjne:
» Dokumenty publiczne:
- Kodeks postepowania dostawcéw Grupy ERG;
- Polityka antykorupcyjna;
- Model organizacji i zarzgdzania zgodnie z dekretem legislacyjnym 231/01 (dla wtoskich spétek zaleznych Grupy; ktére go przyjety):
- Polityka zréwnowazonego rozwoju;
- Plan ESG;
- Polityka zarzgdzania dialogiem z akcjonariuszami i inwestorami.
= Dokumenty wewnetrzne:
- Procedura zarzgdzania zakwalifikowanymi dostawcami;
- Procedura zarzqdzania BHP kontrahentow;
- Procedura zakupéw towarow i ustug;
- Wytyczne dotyczgce zakupu i zarzqdzania doradztwem.
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(-{“2’; 4.3. AKCJONARIUSZE | SPOLECZNOSC FINANSOWA
pVoVd

Realizujemy nasz zréwnowazony sukces poprzez tworzenie wartosci dla akcjonariuszy, w perspektywie Srednio- i dtugoterminowej, biorac pod
uwage oczekiwaniainnych zainteresowanych stron i pozytywnie przyczyniajac sie do rozwoju spoteczno-ekonomicznego terytoriéw i powigzanych
spotecznoéci lokalnych zainteresowanych aktywami produkcyjnymi Grupy ERG i projektami rozwoju biznesu, aby zachowac zdolno5¢ przysztych
pokolen do zaspokajania wtasnych potrzeb.

W zwiazku z tym angazujemy sie w:

= state wprowadzanie zasad zachowania odpowiadajacych najbardziej zaawansowanym uznanym zasadom tadu korporacyjnego,

= utrzymywanie statego dialogu z rynkiem w zakresie przepisow ustawodawczych i regulacyjnych dotyczacych rozpowszechniania informacji
regulowanych, ze szczegdlnym uwzglednieniem informagcji istotnych i uprzywilejowanych,

= zapewnianie, ze komunikacja spoteczna i ogélnie dokumentacja (finansowa i niefinansowa) charakteryzuja sie zrozumiatoscia, obszernoscia i
terminowoscig, unikajac w ten sposdb mozliwych asymetrii w zakresie dostepu do informacji, a takze zapewnianie, ze kazdy akcjonariusz lub
potencjalny inwestor bedzie jednoczesnie otrzymywac te same informacje, aby méc podejmowac rozsadne wybory inwestycyjne.

= okresowo organizujemy prezentacje dla inwestoréw i, co kwartat, transmisje internetowe, aby zilustrowac analitykom i inwestorom wyniki
ekonomiczno-finansowe uzyskane przez Grupe, a takze osiggniecia strategiczne,

= niezwtocznie informujemy akcjonariuszy, potencjalnych akcjonariuszy i spotecznosc finansowa o wszelkich dziataniach lub decyzjach, ktére moga
miec€ znaczacy wptyw na ich inwestycje,

= zapewniamy petng dostepnos¢ do wszystkich regulowanych informacji dotyczacych Grupy za posrednictwem strony internetowej ERG,

= aktywnie uczestniczymy w spotkaniach branzowych lub innych wydarzeniach, ktdre moga umozliwic dostarczanie informadji akcjonariuszom i inwestorom.

Grupa ERG, za posrednictwem Kodeksu, tworzy wtasne zasady i cele oraz realizuje zasady i cele zawarte w nastepujacych aktach
miedzynarodowych:
» Dokumenty publiczne:
- Polityka zarzqdzania dialogiem z akcjonariuszami i inwestorami;
- Procedura zarzqdzania istotnymi i uprzywilejowanymi informacjami oraz publicznego rozpowszechniania komunikatéw i informacji;
- Kodeks postepowania w zakresie transakcji wewnetrznych;
- Model organizadji i zarzqdzania zgodnie z dekretem legislacyjnym 231/01 (dla wtoskich spétek zaleznych Grupy; ktore go przyjety).
= Dokumenty wewnetrzne:
- Wytyczne dotyczgce komunikacji zewnetrznej i inicjatyw w zakresie spotecznej odpowiedzialnoSci biznesu;
- Wytyczne dotyczqce zarzqdzania komunikacjg kryzysowag.
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111 4&WEADZE I INSTYTUCIE

Ustanawiamy relacje z wtadzami i instytucjami oparte na Zasadach poprawnosci i przejrzystosci, wspierajac wzajemny dialog i wspotprace.

W zwigzku z tym angazujemy sie w:

»  nawigzywanie stosunkdw z wtadzami i instytucjami wytacznie za posrednictwem jednostek organizacyjnych firmy, ktére s3 za to odpowiedzialne
lub ktére zostaty do tego wyznaczone,

» zachowanie uczciwosci, kompletnosci, przejrzystosci i doktadnosci wymienianych informacji, aby nie mogty prowadzi¢ one doczeSciowych,
fatszywych lub wprowadzajacych w btad interpretacji,

= unikanie pozyskiwania lub otrzymywania poufnych informacji, ktére moga zagrozic integralnosci lub reputacji wtadz lub instytucji,

= unikanie zachowan majacych na celu wptyniecie na niezaleznos¢ osadu wtadz i instytucji lub naktonienie do zapewnienia jakiejkolwiek przewagi
dla siebie lub dla innych.

. » nie finansujemy w zadnej formie, bezpoSrednio ani poSrednio, partii, ruchéw, komitetéw lub organizacji politycznych lub zawodowych ani ich
przedstawicieli lub kandydatow;
= nie oferujemy, bezpoSrednio ani posrednio, pieniedzy, prezentdw ani korzysci w jakiejkolwiek formie urzednikom publicznym, aby wptynac na
. niezaleznosc¢ ich osadu lub zachecic ich do zapewnienia jakiejkolwiek przewagi.

Gtowne dokumenty referencyjne:

= Dokumenty publiczne:
- Polityka antykorupcyjna;
- Model organizadji i zarzqdzania zgodnie z dekretem legislacyjnym 231/01;
- Petnomocnictwa i upowaznienia;
- Polityka zrownowazonego rozwoju;
- DNF:
- Polityka zarzgdzania dialogiem z akcjonariuszami i inwestorami.

= Dokumenty wewnetrzne:
- Podrecznik organizacyjny;
- Procedura zarzgdzania audytami;
- Procedura nalezytej starannosci w zakresie 0sob trzecich znaczgcych.
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Q‘ 4.5. SPOLECZNOSCI

Stosunki ze spotecznosciami lokalnymi sa szczeg6lnie istotne, poniewaz zalezg od nich wysitki firmy w zakresie odpowiedzialnosci spotecznej i
tworzenia wspolnego znaczenia zakorzenionego w naszych Wartosciach i Zasadach.

W zwigzku z tym angazujemy sie w:

» ciggty dialog z lokalnymi spotecznosciami w celu zagwarantowania wspélnego wzrostu, wystuchania wnioskdw, oczekiwad i potrzeb,
identyfikowania rozméwcow publicznych i prywatnych,

» inwestowanie zasobdw na ulepszanie i rozwoj spoteczny terytorium,

= zwiekszenie wrazliwosci spotecznosci lokalnych na kwestie zrownowazonego rozwoju Srodowiskowego i spotecznego, walki ze zmianami
klimatu, poszanowania Srodowiska i réznorodnosci biologicznej oraz wtaczenia poprzez szkolenia i dzielenie sie wiedza,

= udostepnianie informacji na temat Sciezki transformacji Grupy ERG jako przyktadu ewolucji w strone Swiata zdolnego do osiagniecia
zrownowazonego rozwoju Srodowiskowego i spotecznego poprzez sposob prowadzenia dziatalnosci.

wspieramy dziatalnoS¢ spoteczno-kulturalng terytoriéw na poziomie gospodarczo-organizacyjnym;

przekazujemy czes¢ naszych przychodéw na utrzymanie obszaréw, w ktérych dziatamy;

organizujemy spotkania w celu promowania aktywnego dialogu ze spotecznosciami lokalnymi;

wspotpracujemy z naszymi partnerami handlowymi w celu stworzenia wartosci dla spotecznosci w zakresie projektéw spotecznych.

Gtowne dokumenty referencyjne:

= Dokumenty publiczne:
- Plan ESG;
- Polityka zréwnowazonego rozwoju;
- Polityka zarzqdzania dialogiem z akcjonariuszami i inwestorami;
- Polityka antykorupcyjna;
- Model organizagji i zarzqdzania zgodnie z dekretem legislacyjnym 231/01.

= Dokumenty wewnetrzne:
- Whytyczne dotyczgce wydatkow na cele spoteczne; promocyjne lub stosunki publiczne.
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i))) 4.6. NASTEPNE POKOLENIE

JesteSmy Swiadomi roli, jaka firmy moga odgrywaé w ewolucji kulturowej i przyjeciu odpowiednich zachowan. Wierzymy w transformacje
energetyczng, ktora jest uczciwa i integracyjna, ktdra wzmacnia kazda osobe i pomaga zbudowac troskliwe spoteczefistwo petne szacunku dla
wyjatkowosci kazdej jednostki.

W zwiazku z tym angazujemy sie w:

= oferowanie kursdw szkoleniowych, doSwiadczen i materiatow informacyjnych dotyczacych energii odnawialnej, zmian klimatu, sprawiedliwej
transformacji, zrownowazonego rozwoju, a zwtaszcza Agendy 2030 ONZ;

= wspieranie nowych pokolen i 0sob, ktére maja wptyw na ich Sciezke wzrostu i rozwoju jako profesjonalistow i obywateli, w przyjeciu
zrownowazonych zachowan zarowno z punktu widzenia Srodowiska, jak i spoteczenstwa;

= odkrywanie zawoddéw obecnych w Grupie ERG, podkreslajac potrzebe kontynuowania pracy nad rozwojem umiejetnosci i mozliwosci
potaczenia swojego osobistego celu z celem firmy;

= promowanie odkrywania talentéw i pasji jako metody przezwyciezenia indywidualnych i zbiorowych uprzedzen i stereotypow, ktore wykluczaja
wybdr profesjonalnych Sciezek zgodnych z ich subiektywnymi cechami;

» wspieranie 0s6b zaangazowanych w rozw6j mtodych ludzi w rozpowszechnianiu podejscia do rozwoju zawodowego, ktore utatwia petne i
swobodne wyrazanie siebie, przezwyciezajac uprzedzenia i stereotypy oraz promujac petne wtgczenie spoteczne.

za posrednictwem platformy Akademii ERG oferujemy szkolenie, doSwiadczenia i zapewniamy narzedzia w zakresie sprawiedliwej transformacji;
koncentrujemy sie w szczegdlnosci na mtodych ludziach i osobach zaangazowanych w ich Sciezke wzrostu, promujac sojusze miedzypokoleniowe
jako sposdb na pokonanie wyzwan zwiazanych ze zréwnowazonym rozwojem Srodowiskowym i spotecznym. .

Gtowne dokumenty referencyjne:
= Dokumenty publiczne:
- Polityka dotyczqca réznorodnosci i integracji (D&1);
- Polityka dotyczgca zwalczania przemocy; molestowania i mobbingu;
- Plan ESG;
- oficjalna strona internetowa;
- platforma szkoleniowa ERG Academy.
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4.7. MEDIA

Aby zagwarantowac prawidtowa i jednolitg reprezentacje Grupy ERG, a takze terminowa komunikacje z podmiotami zewnetrznymi w stosunku do
naszych dziataf i inicjatyw, w tym z dziedzin spotecznych i Srodowiskowych, relacje z mediami sg kontrolowane. Ma to na celu zagwarantowanie
jednorodnosci komunikacji wytgcznie ze strony wyznaczonej do tego jednostki organizacyjnej przy wsparciu innych zainteresowanych jednostek
organizacyjnych.

Taka koordynacja w zakresie udostepniania informacji jest uwazana przez Grupe za fundamentalng, aby prawidtowo przekazywac strategie i
dziatania ERG w celu ochrony i rozwoju reputacji firmy.

Nasze gtdwne narzedzia i kanaty komunikagji to:

= oficjalna strona internetowa;

» media spotecznosciowe;

= komunikaty prasowe;

= prezentacje i udziat w wydarzeniach/konferencjach.

W zwigzku z tym angazujemy sie w:

= zarzadzanie relacjami z mediami, aby mozna byto zapewni¢ prawdziwe, doktadne, terminowe i przejrzyste informacje;

= zapewnianie, ze komunikacja i ogblnie dokumentacja (finansowa i niefinansowa) charakteryzujg sie zrozumiatoscig, obszernoscig i terminowoscia;
= unikanie zachowan majacych na celu wptyniecie na niezaleznosc osadu mediow.

W KONSEKWENC]I:

» korzystamyzmediéw spotecznosciowych zrozwaga i poczuciem odpowiedzialnosci, mamy Swiadomos¢, ze nieprawidtowe i nieskoordynowane
udostepnianie informacji i treSci zwigzanych z Grupa ERG moze by¢ szkodliwe dla naszej reputadji i dla naszych interesariuszy;

» kontaktujemy sie z mediami wytacznie poprzez jednostki organizacyjne firmy, ktore s3 odpowiedzialne za reprezentowanie Grupy ERG lub
ktére zostaty do tego wyznaczone.

Gtowne dokumenty referencyjne:

= Dokumenty publiczne:
- Procedura zarzqdzania istotnymi i uprzywilejowanymi informacjami oraz publicznego rozpowszechniania komunikatow i informacji;
- Polityka zarzqdzania dialogiem z akcjonariuszami i inwestorami;
- Polityka zréwnowazonego rozwoju;
- Model organizadji i zarzqdzania zgodnie z dekretem legislacyjnym 231/01;
- Polityka antykorupcyjna;

= Dokumenty wewnetrzne:
- Procedura zarzqdzania mediami spotecznosciowymi i kanatami komunikagji cyfrowej;
- Whytyczne dotyczgce komunikacji zewnetrznej i inicjatyw w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
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5. INNE ZASADY POSTEPOWANIA

- 5.1. WYKORZYSTANIE | OCHRONA AKTYW()W SP()I’.KI
=

Ludzie Grupy sa odpowiedzialni za wykorzystanie i ochrone mienia, w tym sprzetu komputerowego, oraz débr niematerialnych przekazanych
przez Grupe ERG do celéw prowadzenia dziatalnosci. Sg zobowigzani do pilnego dziatania w celu ich ochrony w sposéb odpowiedzialny i spdjny
z obowiazujacymi procedurami.

W szczegbInosci powinni:

= korzystac z zasobow firmy, zasobow informatycznychiinnych wytacznie do celéw niezbednych do wykonywania pracy i powigzanych (z wyjatkiem
przypadkéw upowaznienia do wykorzystania do celéw prywatnych),

» dziatac z najwyzsza skrupulatnoscia i w sposdb odpowiedni w celu ochrony ludzi lub mienia oraz zmniejszenia ryzyka kradziezy, szkéd lub innych
zagrozen zewnetrznych wobec zasobéw przypisanych lub obecnych w Grupie ERG,

» w miare mozliwosci unikaé marnotrawstwa, ingerencji w zasoby firmy lub wykorzystania ich w sposab, ktéry moze doprowadzi¢ do zmniejszenia
ich wydajnosci lub przyspieszyc ich normalne zuzycie,

= chronic informacje poufne nabyte w ramach pracy i powigzang dokumentacje,

= unikac korzystania z aktywow firmy przez strony trzecie oraz ich przekazania stronom trzecim bez wyraznego upowaznienia.

Reputacja Grupy ERG stanowi jeden z najcenniejszych aktywow firmy i skfada sie na nig wrazenie, jakie interesariusze majg w zwigzku z nasza
historia, naszymi wartoSciami, dziataniami i uzyskanymi wynikami.
Doktadamy zatem staraf, aby wspdlnie chronic ten cenny zasob poprzez dziatanie zgodnie z naszymi Zasadami i WartoSciami.

Gtowne dokumenty referencyjne:
» Dokumenty publiczne:
- Polityka antykorupcyjna;
- Model organizagji i zarzgdzania zgodnie z dekretem legislacyjnym 231/01 (dla wtoskich spotek zaleznych Grupy, ktére go przyjety).
= Dokumenty wewnetrzne:
- Procedura zarzgdzania sprzetem informatycznym;
- Procedura przypisywania pojazdow firmowych i zarzqdzania nimi.
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‘l 5.2.5.2. KONFLIKT INTERESOW

Kazdy z nas ma obowigzek prowadzenia dziatah w sposéb bezstronny i na rzecz Grupy ERG.

W tym celu w szczegblnosci:
= nie wolno nam realizowat dziataf, nawet poza dziatalnoscia prowadzong na rzecz ERG, ktére moga powodowac konflikt interesow z dziataniami Grupy,

= jesteSmy zobowigzani do powstrzymania sie od wykorzystywania dla witasnych korzysci, bezpoSrednio lub przez cztonkéw rodziny i strony
trzecie, mozliwosci biznesowych, o ktorych powzieliSmy wiedze w ramach naszych dziatan.

Gtowne dokumenty referencyjne:

= Dokumenty publiczne:
- Procedura wspétpracy ze stronami powigzanymi;
- Polityka antykorupcyjna;
- Model organizacji i zarzgdzania zgodnie z dekretem legislacyjnym 231/01 (dla wtoskich spotek zaleznych Grupy; ktére go przyjety):
- Polityka zrownowazonego rozwoju;
- Kodeks postepowania dostawcow Grupy ERG.

» Dokumenty wewnetrzne:
- Procedura nalezytej starannosci w zakresie 0sob trzecich znaczqcych;
- Whytyczne dotyczqce zakupu i zarzqdzania doradztwem;
- Wytyczne dotyczgce podziatu obowigzkow.
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.II 5.3. ZASADY DOTYCZACE PREZENTOW, UPOMINKOW | KORZYSCI

W celu wptyniecia na nasze postepowanie w zakresie stanowczej obrony zasady uczciwosci ustalilismy surowe kryteria i zdefiniowalismy
sposoby oferowania darowizn, a takze otrzymywania prezentéw, upominkéw i korzysci. Zobowigzujemy sie réwniez do zwalczania z
maksymalna bezwzglednoscia wszelkich dziatan korupcyjnych realizowanych przez dowolng grupe docelowa w stosunku do podmiotow
prywatnych i sprawujgcych funkcje publiczne.

W tym celu w szczeg6lnosci:

= nie wolno przekazywac darowizn ani obiecywac pieniedzy, towardw lub innych débr, rowniez przez posrednika, podmiotom publicznym
lub prywatnym, aby wptynac na niezaleznosc ich osadu lub sktonic ich do zapewnienia jakichkolwiek korzysci dla siebie, innych oséb lub
Spotek zaleznych,

* niewolno zabiegac o pienigdze lub inne nienalezne dobra, zadac ich lubich przyjmowag, a takze przyjmowac obietnic ich otrzymania, rowniez
przez posrednika, w celu podjecia lub zaniechania dziatania, ktére narusza zobowigzania zwigzane z rolg zajmowang w przedsiebiorstwie
|lub zobowigzaniem do lojalnosci,

= nie s3 dozwolone tak zwane ,drobne gratyfikacje” lub nieoficjalne ptatnosci o niewielkiej wartosci, dokonywane w celu przyspieszenia,
zachecania lub zapewnienia wykonania rutynowej czynnosci lub w kazdym przypadku czynnosci w kontekscie obowigzkéw podmiotéw
publicznych lub prywatnych, z ktérymi Spotka wspotpracuje,

» prezenty lub korzysci sa regulowane przez wytyczne wydane przez Grupe ERG i, gdy s3 one dozwolone, zawsze charakteryzuja sie skromna
wartoscig lub maja na celu promowanie inicjatyw charytatywnych lub kulturalnych lub poprawe wizerunku Spotki.

Gtowne dokumenty referencyjne:
= Dokumenty publiczne:
- Polityka antykorupcyjna;
- Model organizacji i zarzqdzania zgodnie z dekretem legislacyjnym 231/01;
- Polityka zréwnowazonego rozwoju.
= Dokumenty wewnetrzne:
- Wytyczne dotyczgce wydatkow na cele spoteczne; promocyjne lub stosunki publiczne.
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5.4. WYKORZYSTANIE | ROZPOWSZECHNIANIE INFORMAC]I

Fundamentalne znaczenie maja dla nas warunki tworzenia i zachowania z naszymi interesariuszami relacji w duchu przejrzystosci i zaufania:

= ochrona poufnosci informacji i danych osobowych wszystkich podmiotow, z ktérymi Grupa ERG ma kontakt w ramach wtasnej dziatalnosci,

= rozpowszechnianie poprawnych, kompletnych i prawdziwych informacji na temat wszystkich faktow biznesowych i utrzymanie nalezytej
poufnosci w razie potrzeby.

W szczeg6lnosci podczas przetwarzania informacji musimy:

= przechowywat skrupulatnie i z najwyzsza poufnoscig wszystkie informacje uzyskane podczas realizacji naszej dziatalnosci, rowniez w celu
ochrony know-how nabytych przez Grupe ERG,

= przetwarzat dane osobowe wytacznie w okreslonych celach i z zastosowaniem Srodkoéw bezpieczenstwa przyjetych przez Grupe ERG,

= unikac niewtasciwego wykorzystania poufnych, istotnych i uprzywilejowanych informacji oraz wykorzystania ich dla wtasnej korzysci lub korzysci
cztonkow rodziny, znajomych i stron trzecich,

= klasyfikowac informacje i porzadkowact je, aby upowaznione osoby mogty uzyskac do nich dostep w sposéb tatwy i kompletny.

Gtowne dokumenty referencyjne:

= Dokumenty publiczne:
- Procedura zarzqdzania istotnymi i uprzywilejowanymi informacjami oraz publicznego rozpowszechniania komunikatow i informacji;
- Polityka zarzgdzania dialogiem z akcjonariuszami i inwestorami.

= Dokumenty wewnetrzne:
- Procedura klasyfikacji informacji:
- Regulamin bezpieczenstwa informacgji firmowych;
- Polityka bezpieczenstwa informacji.
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5.5. OCHRONA ZDROWIA | BEZPIECZENSTWA

Doktadamy wszelkich staran, aby dziatalnos¢ operacyjna wszystkich spotek z Grupy ERG odbywata sie z poszanowaniem dla zdrowia i bezpieczenstwa
Ludzi Grupy oraz stron trzecich.

W zwigzku z tym angazujemy sie wraz z naszymi dostawcami, klientami i partnerami handlowymi w:

= zapewnianie wsrdd naszych priorytetow miejsca dla bezpieczenstwa i ochrony zdrowia ludzi,

= rozwijanie kultury bezpieczefistwa poprzez szkolenia, informacje, dialog oraz odpowiedzialne i ciagte zaangazowanie,

= promowanie i wdrazanie inicjatyw majacych na celu minimalizacje ryzyka i usuwanie czynnikéw, ktére mogg zagrozit bezpieczenstwu i zdrowiu
wszystkich oséb obecnych na terytorium, na ktérym prowadzimy dziatalnos¢,

= sprawowanie statego nadzoru w celu identyfikowania potencjalnych zagrozen i niezwtocznego im przeciwdziatania.

Gtowne dokumenty referencyjne:
= Dokumenty publiczne:
- Certyfikacja 1SO 9001, 45001;
- Zasady BHP;
- Polityka zréwnowazonego rozwoju;
- Warunki BHP;
- Ocena ryzyka wzajemnych zaktécen pracy (DUVRI).
= Dokumenty wewnetrzne:
- Podrecznik systemu zarzqdzania zdrowiem i bezpieczenstwem w pracy;
- Procedura zarzqdzania BHP kontrahentow;
- Wytyczne dotyczgce zasad postepowania HSEQ;
- Whytyczne dotyczqce zarzgdzania ryzykiem HSEQ;
- Whytyczne dotyczgce pozwolenia na prace HSEQ;
- Wytyczne dotyczqce sytuacji nagtych HSEQ;
- Procedura zarzgdzania anomaliami BHP.
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\V 5.6. OCHRONA SRODOWISKA | ROZNORODNOSCI BIOLOGICZNE)

Zainspirowani naszymi Wartosciami uwazamy, ze petna zgodno5¢ naszych dziataf z terytorium, zasobami naturalnymi i otaczajagcym srodowiskiem
stanowi podstawowy warunek zaréwno dla akceptowalnosci naszych systemow, jak i do osiagniecia naszych celéw rozwojowych.

Uwaznie analizujemy te czynniki juz na etapie przygotowania budzetéw operacyjnych i inwestycyjnych rocznych wieloletnich oraz promujemy
wdrozenie technologii majacych na celu ochrone Srodowiska i zwiekszenie efektywnosci energetycznej

Liczac rowniez na aktywny wktad wszystkich grup docelowych w zakresie odpowiedzialnoSci spotecznej, angazujemy sie w:

= ciggta poprawe wydajnosci w dziedzinie Srodowiska poprzez monitorowanie i zmniejszanie zuzycia energii, minimalizacje produkcji odpadéw,
realizacje odpowiedzialnego i Swiadomego wykorzystania zasobow naturalnych oraz ochrone lokalnych ekosysteméw i réznorodnoéci biologicznej,

= ocenianie wptywu na Srodowisko przed rozpoczeciem nowych dziatan lub wprowadzeniem zmian i innowacji w procesach i produktach, prowadzenie
dziatalnosci biznesowej, biorac pod uwage zachowanie i ochrone réznorodnosci biologicznej i szanujac zasade ,hierarchii fagodzenia skutkdw”;

» majaca na celu unikniecie lub w razie potrzeby ograniczenie do minimum lub zrekompensowanie jakichkolwiek negatywnych skutkéw;

= utrzymanie wysokich wskaznikéw ochrony Srodowiska poprzez przyjecie certyfikowanych systeméw zarzadzania srodowiskiem zgodnie ze
standardami uznanymi na arenie miedzynarodowej oraz pod wzgledem ochrony réznorodnosci biologicznej, przyczyniajac sie w ten sposéb do
osiagniecia celdw zdefiniowanych w Konwencji Narodéw Zjednoczonych o r6znorodnosci biologicznej;

» wdrazanie innowacyjnych rozwigzan majacych na celu minimalizacje wptywu na Srodowisko i poprawe wydajnosci systemow i procesow rowniez
w celu ograniczenia ryzyka;

= ciggte udostepnianie informacji, zwiekszanie Swiadomosci i organizacje szkolef, aby zasady ochrony Srodowiska byty obecne na wszystkich
poziomach firmy jako wspéine aktywa;

» integracje celéw ESG i ciggte doskonalenie proceséw biznesowych, zaréwno strategicznych, jak i operacyjnych, w dazeniu do sprawiedliwej
spotecznie i zrownowazonej transformacji energetycznej, aby osiggnac zerowa emisje netto do 2040 roku.

Gtéwne dokumenty referencyjne:

= Dokumenty publiczne:
- Certyfikacja ISO 14001,
- Zasady BHP;
- Polityka zréwnowazonego rozwoju;
- Plan ESG;

= Dokumenty wewnetrzne:
- Procedura zarzqdzania odpadami;
- Wytyczne dotyczgce sytuagji nagtych HSEQ;
- Procedura zarzgdzania anomaliami BHP.
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\é", 5.7. KONKURENCJA

Uwazamy, ze uczciwa i zgodna z prawem konkurencja stanowi podstawowy warunek rozwoju dziatalnosci gospodarczej.W zwigzku z tym

angazujemy sie w:

» skrupulatne poszanowanie zasad antymonopolowych i przepisow organdw regulacyjnych na rynku bez zaprzeczania, ukrywania lub op6zniania
ujawnienia informacji wymaganych przez organy odpowiedzialne za ich zastosowanie, a takze w aktywna wspotprace podczas dochodzen;

= unikanie podejmowania praktyk (tworzenie karteli, zawieranie uméw w zakresie podziatu obszaréw rynkowych, umow o ograniczenie produkgji
lub sprzedazy, uméw warunkowych), ktére szkodza konkurencji lub sg zdolne do nielegalnego zakt6cania rynku, nawet jesli dana praktyka nie jest
stosowana z takim zamiarem, ale moze zostac w ten sposob oceniona przez bezstronng strone trzecig;

= unikanie kontaktéw z konkurujgcymi dostawcami, ktére majg na celu pozyskanie handlowych informacji poufnych, takich jak ceny i naktady.

Gtéwne dokumenty referencyjne:
= Dokumenty publiczne:
- Kodeks postepowania dostawcow Grupy ERG.
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6. MECHANIZMY WDRAZANIA

Wszyscy mamy prawo i obowigzek zapoznac sie z Kodeksem etycznym, aktywnie przyczyniac sie do jego wdrozenia (réwniez poprzez zgtaszanie
wszelkich naruszen) oraz zadac wyjasnied w przypadku watpliwosci co do metod jego stosowania.
Kodeks etyczny mozna znalez¢ na stronie internetowej oraz w intranecie ERG. Ponadto udostepniany jest:

= wszystkim Ludziom Grupy ERG,

» dostawcom, klientom, partnerom handlowym i inni podmiotom, z ktérymi Grupa ERG zamierza prowadzi¢ stosunki prawne.

Znajomos¢ zasad Kodeksu etycznego jest rowniez promowana poprzez komunikacje i konkretne programy szkoleniowe, aby zapewnic, ze
kazda grupa docelowa jest prawidtowo poinformowana o zawartosci Kodeksu etycznego i ze zawartos¢ ta jest zgodna ze zmianami przepisow i
dostosowana do wyborow firmy.

7. SRODKI DYSCYPLINARNE | SRODKI ZARADCZE

Przestrzeganie Kodeksu etycznego nalezy uznac za istotna czes¢ obowigzkéw wszystkich grup docelowych w zwigzku z kazdym stanowiskiem
zajmowanym w Grupie ERG.

Wszelkie naruszenia Kodeksu etycznego prowadza do zastosowania wobec cztonkéw grup docelowych procedur dyscyplinarnych przewidzianych
przez Grupe ERG w istniejacych umowach, w tym szczeg6lnie powaznych przypadkéw naruszenia do rozwigzywania stosunku pracy lub stosunku
umownego.

Grupa ERG ma prawo nadzorowac zgodnos¢ z Kodeksem etycznym, wprowadzajac wszystkie dziatania zapobiegawcze i kontrolne uznane za
niezbedne lub odpowiednie do osiagniecia wyzej opisanego celu.

Kontrola nad zastosowaniem Kodeksu etycznego nalezy do:

= w przypadku wtoskich spotek zaleznych (i) do organu nadzorczego kazdej spotki, jesli taki istnieje, i jest ograniczona do odpowiednich spraw
okreslonych w modelu organizacji i zarzadzania zgodnie z dekretem legislacyjnym 231/01, oraz (ii) do organu administracyjnego kazdej Spotki
zaleznej we wszystkich innych przypadkach, przy wsparciu poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Grupy drugiego szczebla posiadajacych
kompetencje w danym zakresie,

= w przypadku zagranicznych spotek zaleznych do organu administracyjnego kazdej Spétki zaleznej w sprawach, przy wsparciu poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych Grupy drugiego szczebla posiadajacych kompetencje w danym zakresie,

= do jednostki organizacyjnej odpowiedzialnej za audyt wewnetrzny, ktora przekaze odpowiednim organom danej Spotki zaleznej wyniki
przeprowadzonych kontroli w celu zastosowania wszelkich Srodkéw dyscyplinarnych wobec 0sab, ktére naruszyty zasady.
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8. ZGLASZANIE NARUSZEN

Mocno wierzymy w znaczenie promowania kultury otwartej, naznaczonej poprawnoscia, przejrzystoscia, uczciwoscia i integralnoscia. Z tego
wzgledu uwazamy zgtaszanie naruszef Kodeksu etycznego nie tylko za gest lojalnosci wobec Grupy ERG, ale rowniez za czyn uzasadniony
szacunkiem dla codziennego zobowigzania dokonanego przez wszystkie grupy docelowe w zakresie stosowania naszych Wartosci i Zasad.

Zgtoszenia mozna dokonac imiennie lub anonimowo za pomoca nastepujacych kanatow:
» platforma internetowa: https:/erg.integrityline.com/frontpage,
= skrzynka zgtoszeniowa: +39 01118570015 — kod nr 75689.

Zasadniczo:
= przedmiotem zgtoszenia moga byc¢ zdarzenia, o ktorych sygnalista dowiedziat sie bezposrednio i osobiscie,
= przedmiotem zgtoszenia nie moga by¢ ,pogtoski’, sprawy ,zastyszane” ani podejrzenia czy osobiste skargi lub roszczenia osobiste.

Grupa ERG jest mocno przekonana o znaczeniu systemu zgtaszania naruszen w walce z przestepstwami, wykroczeniami i nieprawidtowosciami,
ktorych podmiot objety zgtoszeniem mogtby sie dopuscic, realizujac swoj stosunek umowny (lub regulowany dokumentami wstepnymi) wobec
Grupy ERG, i gwarantuje w zwigzku z tym poufnos¢ tozsamosci sygnalisty oraz tresci zgtoszenia, a takze chroni sygnaliste przed wszelkimi formami
dziatafn odwetowych i dyskryminacyjnych, bezpoSrednich i poSrednich, z powodoéw zwiazanych bezpoSrednio lub poSrednio ze zgtoszeniem.

Gtowne dokumenty referencyjne:
= Wytyczne dotyczqce zgtaszania naruszen.

Niniejsza wersja Kodeksu etycznego zostaje przyjeta uchwata Rady Dyrektorow ERG we wskazanej dacie15 grudnia 2023 r i ma natychmiastowa
skutecznosc.

Genua, 15 grudnia 2023 r
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