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PREFATA

Din 2004, Codul de eticd a stat la baza guvernantei noastre corporative. Acesta sta la baza tuturor regulilor Grupului ERG, care sunt aplicate
partilor interesate interne sau externe si care transpun principiile si valorile noastre in norme specifice de pratica.

Incé de la prima sa versiune, acest document a urmarit evolutia strategicd a Grupului ERG si a fost actualizat in consecint.

In octombrie 2023, odatd cu vanzarea afacerii termoelectrice si renuntarea in consecintd la sursele traditionale, Grupul ERG a finalizat
transformarea afacerii sale si a devenit un operator de energie regenerabila pura. Toate acestea au fost posibile ldasandu-ne ghidati dupa valorile
si principiile cuprinse in Codul nostru de etica.

Astazi, intr-o erd a schimbarilor mari si rapide, a devenit asadar necesara actualizarea Codului Etic pentru a sprijini, intr-un mod din ce in ce mai
eficient, evolutia strategiei si a procesului de dezvoltare a Grupului ERG si a teritoriilor si comunitatilor locale respective afectate de activitatile
noastre. Aceasta noua versiune a Codului de etica nu reflecta doar angajamentul nostru fata de o tranzitie energetica care nu lasa pe nimeniin
urma, ci confirma si angajamentul nostru durabil si ne consolideaza sistemul de guvernanta menit sa evolueze cultura sa de incluziune, cu scopul
de a preveni, identifica si combate orice formad de violentd si discriminare si sa asigure un mediu de munca pozitiv si echitabil in care relatiile dintre
colegi se bazeaza pe loialitate, corectitudine, respect reciproc si incredere.

Noul Cod de etica include si principalele inovatii introduse din 2018 si pand astazi, care au impact la nivel de guvernanta si din punct de vedere
strategic, printre care: introducerea unei strategii ESG strict integrata in Planul Industrial al Grupului, care vizeazd atingerea obiectivelor atat in
domeniul decarbonizarii, cat siin domeniul social; dezvoltarea de reglementariin domeniul Diversitatii si Incluziunii pentru o abordare maiincluziva,
cum ar fi in mod specific politica D&l si politica ulterioara impotriva hartuirii in ceea ce priveste diversitatea si, nu in ultimul rand, gestionarea unui
sistem de raportare care ne permite sa ne consoliddm modelul nostru de guvernanta, prin alinierea acestuia la cele mai importante bune practici
internationale.
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MESAJUL NOSTRU

Edoardo Garrone
Presedinte

Codul de etica, pilon fundamental in ghidarea activitatii noastre, aajuns la cea de-a sasea editie, marcand cea de-a doudzecea
aniversare de la prima publicatie. Aceastd versiune, semnificativ inovatoare fata de cele anterioare, reflecta finalizarea cruciald
a transformarii modelului de afaceri al ERG intr-un protagonist in sectorul energiei regenerabile. intr-un context istoric in
care sustenabilitatea, cu o atentie deosebitd acordata luptei impotriva schimbdrilor climatice, capata un rol din ce in ce mai
central, Grupul ERG apare in calitatea sa de pionier si lider in tranzitia cdtre dezvoltarea durabila. Aceasta tranzitie are un
impact la nivel social si ambiental, unde obiectivul este crearea de valoare pentru toata lumea, fard a ldsa pe nimeniin urma.

Acesta este motivul pentru care am considerat necesar sa revizuim Codul de etica, in care ne confirmam angajamentul pentru o tranzitie echitabild.
Prezentam informatiile intr-un mod clar, cuprinzator si transparent, introducand noi instrumente precum sistemul de avertizare, indreptandu-ne
atentia catre nevoile generatiilor viitoare.

Actualizarea Codului de eticd este rezultatul unui proces intern aprofundat de reflectie si dialog asupra
identitatii companiei noastre, misiunii acesteia si a principiilor pe care le aparam cu fermitate. Printre acesti
piloni fundamentali se aflda si angajamentul fatd de responsabilitatea etico-sociald corporativa, protectia
mediului, promovarea egalitdtii si corectitudinii, onestitatii, integritdtii, respectarii drepturilor omului, precum si
promovarea egalititii de sanse in fiecare aspect al operatiunilor noastre. in plus, subliniem implicarea noastra.
Aceasta responsabilitate este impdrtasita si pusa in practica in fiecare zi de catre toti oamenii din ERG, adevarati

ambasadori ai valorilor Grupului a caror gardian si ghid este Codul de etica.

Alessandro Garrone

Vice Presedinte executiv

Paolo Merli
Director executiv

Provocarea epocald reprezentata de schimbarile climatice, devenitd mai complexa chiar si de criza energeticd si
de rézboaiele in curs, ne pune in fata unei sarcini de importantd fundamentald. in acest scenariu, compania ERG
isiintdreste angajamentul de creare a valorii durabile in timp, concentrandu-se pe cresterea surselor regenerabile
si mentinand o sensibilitate puternicd fata de problemele sociale. Compania se angajeaza intr-o ,tranzitie

justa’, o tranzitie energeticd menitd sa creeze valoare si beneficii pentru toata lumea, fard a neglija pe nimeni.
Acest angajament a determinat o integrare completa a principiilor ESG in centrul strategiei noastre industriale,

demonstrand hotdrarea noastra de a urmadri obiectivele referitoare la Agenda 2030 a Natiunilor Unite. Avem convingerea cd productia
de energie sustenabila poate crea valoare pentru toate pdrtile - guverne, institutii, comunitati locale - si poate construi o societate mai
durabild la nivel social, economic si de mediu.

Emanuela Delucchi

Astazi, sustenabilitatea este un element esential al afacerilor. Pentru noi, la ERG, reprezinta un angajament concret
si definit de mdsurat si implementat in activitdtile pe care le desfasurdm zilnic, pand la punctul de a avea integrate
principiile ESG in modelul de afaceri. Suntem constienti de rolul pe care il pot juca companiile in construirea unei
societati care este sa fie mai tentd la difuzarea concretd a drepturilor si oportunitatilor. Acesta este motivul pentru
care ne angajam si implicam partile interesate pentru a spori unicitatea persoanei si valoarea diversitatii, precum si
principiile egalitatii si echitatii care stau la baza actiunilor noastre si a ideii noastre de tranzitie justa.

Director ESG, Responsabil IR si Comunicatii
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: Codul de etica | 1. Grupul tinta si domeniul de aplicare | 2. Valorile noastre n

1. GRUPUL TINTﬁ SI DOMENIUL DE APLICARE

Codul de Etica (,Codul”), aprobat de Consiliul de Administratie al ERG S.p.A. (,Compania” sau ,ERG") si de catre organele administrative ale
societdtilor controlate de acestea din urma (,Societati controlate” si, impreuna cu ERG, ,Grupul” sau ,Grupul ERG") reprezintd unul dintre cele
maiimportante documente de guvernanta ale Grupului ERG si, ca atare, se aplica:

membrilor organelor administrative si de control ale ERG si ale Societdtilor sale controlate, indiferent de tarain care isi au sediul sau isi
desfasoard activitatea;

GRUPUL TINTA

angajatilor si colaboratorilor Grupului ERG (denumiti in continuare, colectiv, si ,Oamenii Grupului”);

oricarei persoane care, in orice calitate, are un raport juridic cu Grupul (denumite in continuare, in functie de raportul juridic, si “Furnizori”
— sau subiecti de la care Grupul ERG solicita furnizarea de bunuri si servicii, inclusiv de natura profesionala sau realizarea de lucrdri
- ,Clienti" — adica subiectii carora Grupul le vinde energia electrica produsa si produsele aferente - si ,Parteneri comerciali” - adica
subiecti impreund cu care Grupul desfasoard activitati de afaceri sau isi dezvoltd activitatea).

Principiile

Reguli de conduita

Sistem de raportare

2. VALORILE NOASTRE

Valorile noastre reprezinta fundamentele morale care inspira deciziile si comportamentele Grupului ERG si constituie ADN-ul grupului (,Valorile”).
In ele se reflecta cu mandrie generatii intregi de Oameni ai Grupului. Acestea constituie elementul de legdtura a comunitdtii noastre si identificd, de-a
lungul timpului, modul nostru de ,a face afaceri, tinand cont de asteptdrile partilor interesate.

m )

HERITAGE

cunoastem si pretuim istoria
companiei noastre pentru a
construi viitorul

SUSTAINABILITY

odata cu cresterea noastra,
contribuim la crearea unei
lumi mai bune pentru toti
stakeholder

PASSION

generam pozitivitate si
transmitem pasiune pentru
ceea ce facem

CHALLENGE

infruntam cu curaj provocarile
unei piete in continud si
rapidd miscare
schimbare
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3. Principiile noastre

3. PRINCIPIILE NOASTRE

Codul de etica se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii, care isi au originea in istoria noastra si reprezinta cine suntem si in ce credem

(,Principiile”).

4

INTEGRITATE SI ONESTITATE

intentia de respectare a prevederile legislative si de reglementare in vigoare in
tarile in care isi desfdsoara activitatea Grupul, de a respecta drepturile fiecarei
persoane implicate in acest scop si de afi fidel cuvantului dat, promisiunilor facute
si acordurilor incheiate, cu un atitudine consecventd cu deplina buna-credinta in
fiecare activitate desfasurata.

ete

\\—d
RESPECT §I PROTEC'[IE

intentia de garantare a integritatii fizice si morale a Persoanelor, respectand
cele mai inalte standarde nationale si internationale in materie de sandtate si
sigurantd si de a actiona prin respectarea demnitatii si drepturilor omului.

©
TRANSPARENTﬂ SI CONFIDENTIALITATE

intentia de distribuire ainformatiilor complete, transparente, inteligibile si exacte,
astfel incat sa permita tuturor partilor interesate sd ia decizii in cunostinta
de cauza cu privire la relatiile ce trebuie mentinute cu Grupul ERG, evitand
dezvaluirea informatiilor confidentiale in afara contextului de munca.

L

ONORABILITATE

intentia de initiere si mentinere a relatiilor
numai cu subiecti care ofera garantii
adecvate deintegritate sirespectabilitate,
la nivel individual si social.

AR
Q
EGALITATE $1 ECHITATE

intentia de mentinere a unui echilibru constant
intre interesele particulare ale individului si
interesele generale ale Grupului, asigurand
sanse egale fard nicio discriminare directd sau
indirecta bazata pe gen, varstd, etnie, cultura,
abilitati, religie si nationalitate, experiente, stil
degandire, orientaresiidentitate sexuala, opinii
politice si orice alta caracteristica subiectiva si
incurajand autoexprimarea deplina si libera,
participarea la viata si atingerea rezultatelor
Grupului ERG si incluziunea personal-
profesionala deplina.

)

Prin acest Cod, Grupul ERG adopta si imbunatdteste principiile si obiectivele cuprinse in urmatoarele documente internationale:

SUSTAINABLE &

AT

DEVELOPMENT

Declaratia universala a drepturilor omului;

Obiectivele globale ale Agendei ONU 2030;

Conventia Organizatiei Internationale a Muncii (OIM);

Declaratia privind principiile si drepturile fundamentale la locul de munca;
Principiile de abilitare a femeilor din ONU Femei;

Pactul Global al ONU;

Pactul Global al Organizatiei Natiunilor Unite;

Conventia Natiunilor Unite impotriva coruptiei emisd in 2003 (asa-numita Conventia de la Merida);
Conventia OCDE privind combaterea coruptiei functionarilor publici strdini in tranzactiile comerciale internationale.
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4. REGULI DE CONDUITA

Valorile si Principiile noastre sunt exprimate concret in activitatile noastre zilnice prin reguli simple de conduita pe care trebuie sa le respecte
intreg Grupul tinta.

L )
' 4.1. OAMENII NOSTRI

Oamenii Grupului sunt factorul cheie indispensabil pentru existenta, dezvoltarea si succesul nostru.

Acordam o atentie deosebita protectiei drepturilor si dezvoltarii abilitatilor si competentelor tuturor angajatilor si colaboratorilor nostri, astfel
incat acestia sa isi poata exprima potentialul si profesionalismul la cel mai inalt nivel si, in consecintd, sa contribuie |a realizarea obiectivelor
Grupului, in conformitate cu angajamentele noastre fatd de responsabilitatea sociala si de mediu.

Prin urmare, ne implicam pentru a:

= promova diversitatea si sansele egale de angajare, prin evaluarea oamenilor pe criterii de merit, competenta si profesionalism, stimuland
un proces de imbunatatire continud, constienti fiind de faptul cd competentele si cresterea acestora reprezinta un avantaj fundamental al
Grupului ERG;

= asigura un mediu de munca echitabil, nediscriminatoriu si de incluziune, in care relatiile dintre colegi se bazeaza pe loialitate, corectitudine,
colaborare, respect reciproc si incredere;

= garanta un loc de munca sigur, care respecta cele mai inalte standarde nationale si internationale in materie de sandtate si sigurantd,
promovand si incurajand o cultura de prevenire accidentelor, protectie a sanatatii si constientizare a riscurilor la locul de munca;

= combate orice formad de intimidare, ostilitate, agresiune, izolare, interferenta nejustificata, conditionare sau hartuire;

= interveniin cazul unor atitudini care nu sunt conforme cu principiile expuse mai sus.

respectam cele patru standarde fundamentale ale muncii, asa cum sunt definite de Declaratia OIM privind principiile si drepturile fundamentale la locul de munca:
- libertatea de asociere si dreptul cu privire la negocieri colective;
- eliminarea tuturor formelor de munca fortata sau obligatorie;
- abolirea muncii de catre minori;
- respingerea tuturor formelor de discriminare;
asiguram pregdtirea si dezvoltarea oamenilor nostri;
organizam momente de impartdsire internd a informatiilor, cum ar fi question time si group meeting;
implementam proiecte de asistenta sociala corporativa.

Principalele documente de referinta:
= documente publice:

- Politica privind drepturile omului;
- Politica pentru diversitate si incluziune;
- Politica privind Combaterea violentei, hdrtuirii si intimiddrii la locul de munca;
- Planul ESG;
- Sustainability Policy;
- Politica de gestionare a dialogului cu actionarii si investitorii in general;
- Model de Organizare si gestionare conform Decretului Legislativ 231/01.

GOOD HEALTH QUALITY GENDER DECENT WORK AND ‘I REDUCED
AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY ECONOMIC GROWTH

INEQUALITIES
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* . 4.2, FURNIZORII, CLIENTII S| PARTENERII COMERCIALI

Consideram Furnizorii, Clientii si Partenerii Comerciali o sursa principald de succes competitiv pentru Grupul nostru. Prin urmare, bazam relatiile
relevante pe Valorile si Principiile noastre, cu referire in special la cele relative la integritate, respect, protectie si onorabilitate si le cerem ca
acestia, larandul lor, sa le respecte in cadrul raporturilor juridice existente cu Grupul.

Prin urmare, cerem furnizorilor, clientilor si partenerilor nostri comerciali sa:

= gestioneze in manierd corectd si etica activitdtile de afaceri;

= respecte toate prevederile legislative si de reglementare relevante, cu referire in special la protectia sanatatii si securitdtii, a mediului si a
drepturilor lucratorilor;

= nu faca discriminari arbitrare si sa nu incerce sa exploateze pozitii de forta;

= respecte intotdeauna angajamentele asumate pentru a dezvolta si mentine relatii favorabile si de lunga duratd in timp.

= desfasurdm procese precise de calificare, selectie si monitorizare a Furnizorilor, Clientilor si Partenerilor Comerciali, ce se bazeaza pe principii
de integritate, respect, protectie si buna reputatie, evaluand aspectele juridice, tehnico-organizatorice, economico-financiare si ESG;
= in cadrul procedurilor de licitatie, aplicdm o serie de factori de recompensg, ,K de sustenabilitate”, legati de performanta Furnizorilor in zona ESG.

Principalele documente de referinta:
= documente publice:
- Codul de conduitd pentru furnizorii Grupului ERG;
- Politica anticoruptie;
- Model de organizare si gestionare in conformitate cu Decretul legislativ 231/071 [pentru companiile italiene relevante ale Grupului care I-au adoptat]:
- Sustainability Policy;
- Planul ESG;
- Politica de gestionare a dialogului cu actionarii si investitorii in general.
= documente interne:
- Procedura de gestionare a listei de furnizori calificati;
- Procedura de gestionare HSE pentru contractori;
- Procedura de achizitie de bunuri si servicii;
Ghid pentru achizitionarea si gestionarea consultantelor.

GOOD HEALTH DECENT WORK AND 1 REDUCED RESPONSIBLE
AND WELL-BEING ECONOMIC GROWTH INEQUALITIES CONSUMPTION
o AND PRODUCTION
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‘I PARTNERSHIPS
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‘{‘2'\ 4.3, ACTIONARII SI COMUNITATEA FINANCIARA
W 1 ]

Suntem in cdutarea succesului durabil prin crearea de valoare pentru actionari, intr-un orizont pe termen mediu-lung, tinand cont de asteptarile altor
parti interesate si contribuind pozitiv la dezvoltarea socio-economicd a teritoriilor si comunitatilor locale aferente influentate de activele productive
ale Grupului ERG si a proiectelor de dezvoltare a afacerilor, astfel incat sa se pastreze capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface nevoile.

Prin urmare, ne implicam pentru a:

= introduce constantin sistemul corporativ reguli de conduita care sa respecte cele mai avansate principii recunoscute de guvernanta corporativa;

= mentine un dialog constant cu piata, prin respectarea prevederilor legislative si de reglementare privind difuzarea informatiilor reglementate,
cu o atentie deosebita asupra informatiilor relevante si privilegiate;

= garanta cd comunicatiile si documentatia corporativa in general (financiard si de altd naturd) se disting si se caracterizeaza prin
comprehensibilitate, exhaustivitate si actualitate, evitdndu-se astfel eventualele asimetrii informationale si asigurandu-se ca fiecare actionar
sau potential investitor primeste aceleasi informatii simultan, pentru a-si putea asuma alegeri de investitii bine gandite.

= Periodic, organizam roadshow-uri si, trimestrial, webcast-uri cu scopul de a ilustra analistilor si investitorilor rezultatele economico-financiare
obtinute de Grup, precum si dezvoltarile strategice si roadshow-uri;

= informam cu promptitudine actionarii, potentialii actionari si comunitatea financiara cu privire la orice actiune sau decizie, care poate avea efecte
semnificative asupra investitiei acestora;

= prin intermediul site-ului web ERG, asiguram accesibilitatea deplind |a toate informatiile reglementate referitoare la Grup;

= participam activ la intalniri de sector sau alte evenimente, care ne pot permite sa furnizam informatii actionarilor si investitorilor.

Prin acest Cod, Grupul ERG adopta si imbunatdteste principiile si obiectivele cuprinse in urmatoarele documente internationale:
= documente publice:
- Politica de gestionare a dialogului cu actionarii si investitorii in general;
- Procedura de gestionare si prelucrare a informatiilor relevante si a informatiilor privilegiate si de difuzare a comunicatelor de presd si a
informatiilor cdtre public;
- (Cod de conduitd privind tranzactiile interne;
- Model de organizare si gestionare in conformitate cu Decretul legislativ 231/01 [pentru companiile italiene relevante ale Grupului care l-au adoptat]
= documente interne:
- Ghid de comunicare externd si initiative CSR;
- Ghid de gestionare a comunicdrii in situatii de crizd.

DECENT WORK AND 1 RESPONSIBLE
ECONOMIC GROWTH CONSUMPTION
AND PRODUCTION

i [©O
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111 4&AUTORITATILE SI INSTITUTIILE

Stabilim relatii cu autoritdtile si institutiile bazate pe principiile corectitudinii si transparentei, sustinand dialogul si cooperarea reciproca.

Prin urmare, ne implicdm pentru a:

= stabili relatii cu autoritatile si institutiile exclusiv prin intermediul acelor unitdti organizatorice ale companiei care au responsabilitatea sau au fost
delegate in acest sens;

= mentine un comportament bazat pe integritatea, completitudinea, claritatea si acuratetea informatiilor schimbate, astfel incat sa nu se ajunga la
interpretdri partiale, false sau inseldtoare;

= nusolicita si a nu obtine informatii confidentiale care ar putea compromite integritatea sau reputatia Autoritdtilor sau a Institutiilor;

= nuneimplicaintr-un comportament care sa influenteze independenta de judecata sau pentru a obtine vreun avantaj personal sau pentru altii.

nu aducem contributii directe sau indirecte, sub nicio formd, unor partide, miscari, comitete sau organizatii politice sau sindicale, nici
reprezentantilor sau candidatilor acestora;

nu oferim — direct sau indirect — bani sau cadouri sau beneficii de orice natura functionarilor publici, care ar putea sa le influenteze independenta
de judecata sau sa-i determine sa obtind vreun avantaj.

Principalele documente de referinta:
= documente publice:
- Politica anticoruptie;
- Model de Organizare si gestionare conform Decretului Legislativ 231/01.
- Delegatii si imputerniciri;
- Sustainability Policy;
- DNF;
- Politica de gestionare a dialogului cu actionarii si investitorii in general.
= documente interne:
- Manual de organizare;
- Procedura de gestionare a vizitelor de inspectie;
- Procedura de due diligence a tertilor semnificativi.

1 PEACE, JUSTICE 1 PARTNERSHIPS
AND STRONG FOR THE GOALS
INSTITUTIONS
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g‘ 4.5. COMUNITATILE

Relatiile cu comunitatile locale sunt de o importanta deosebita, deoarece au ca scop intdrirea responsabilitatii sociale la nivel corporativ si crearea de
valoare comuna inraddcinatd in Valorile si Principiile noastre.

Prin urmare, ne implicdm pentru a:

= dialoga constant cu comunitatile locale in care isi desfdsoard activitatea Grupul, in vederea asigurarii unei cresteri comune, prin ascultarea cererilor,
asteptdrilor si nevoilor acestora, identificand interlocutori publici si privati;

= investi resurse pentru valorificarea si dezvoltarea sociald a teritoriului;

= sensibiliza comunitatile locale, prin instruire si schimb de cunostinte, cu privire la problemele de durabilitate ecologica si sociald, lupta impotriva
schimbarilor climatice, respectul pentru mediu si biodiversitate, incluziune;

= constientiza traseul de transformare a Grupului ERG ca exemplu de evolutie catre o lume care poate face din durabilitatea ecologica si sociala
modul de a face afaceri;

sustinem activitatile socio-culturale ale teritoriilor de referinta la nivel economico-organizational;

dondm o parte din veniturile noastre pentru a sprijini zonele in care activam;

organizam intalniri de promovare a dialogului activ cu comunitatile locale;

activam impreuna cu partenerii nostri comerciali cu scopul de a crea valoare pentru comunitati in cadrul proiectelor sociale.

Principalele documente de referinta:
= documente publice:
- Planul ESG;
- Sustainability Policy;
- Politica de gestionare a dialogului cu actionarii si investitorii in general;
- Politica anticoruptie;
Model de Organizare si gestionare conform Decretului Legislativ 231/01.
= documente interne:
- Ghid cu referire la cheltuielile in scopuri sociale, promotionale sau de relatii publice.
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i))) 4.6. GENERATIA URMATOARE

Suntem convinsi de rolul pe care il pot avea companiile in evolutia culturala siin adoptarea unor comportamente virtuoase. Credem intr-o tranzitie
energetica corectd si incluzivd, care pune in valoare fiecare individ in parte si care contribuie la construirea unei societati atente si respectuoase
cu privire la unicitatea fiecarei persoane.

Prin urmare, ne implicam pentru a:

= propune cursuri de instruire, experiente si materiale informative privind energia regenerabild, schimbdrile climatice, tranzitia justd, durabilitatea si
in special Agenda 2030 a Natiunilor Unite;

= sprijini noile generatii si pe toti cei care au impact asupra traseului lor de crestere si dezvoltare, in calitate de profesionisti si cetateni, in adoptarea
unor comportamente durabile atat din punct de vedere al mediului, cat si din punct de vedere social;

= face cunoscute profesiile prezente in Grupul ERG, evidentiind nevoia de a lucra in continuare la dezvoltarea competentelor si oportunitatea de a
conecta obiectivul personal cu cel al companiei pentru care lucreazg;

= promova descoperirea de talente si pasiuni proprii ca modalitate de depdsire a prejudecatilor si stereotipurilor individuale si colective, care
impiedicd alegerea unor cai profesionale in concordantd cu caracteristicile subiective personale;

= sprijini actorii implicati in dezvoltarea tinerilor in diseminarea unei aborddri a carierei profesionale, care sa faciliteze exprimarea personala deplina
si libera, prin depasirea prejudecatilor si a stereotipurilor si prin promovarea incluziunii sociale depline.

prin intermediul platformei ERG Academy, oferim instruire, experiente si punem la dispozitie instrumente pentru just transition;
ne adresam in special tinerilor si celor implicati in parcursul lor de dezvoltare, prin promovarea de aliante intergenerationale ca modalitate de
depdsire a provocarilor sustenabilitatii ambientale si sociale.

Principalele documente de referinta:
= documente publice:
- Politica pentru diversitate si incluziune;
- Politica de combatere a situatiilor de violentd, hdrtuire si intimidare la locul de munca;
- Planul ESG;
- Site-ul institutional;
- Platforma de instruire ERG Academy.
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Pentru a garanta o reprezentare corecta si uniforma a Grupului ERG precum si o comunicare externd in timp util a activitdtilor si initiativelor noastre,
inclusiv a celor din domeniul social siambiental, o atentie deosebitd o acordam relatiilor cu mass-media, pentru a garanta si omogenitatea comunicdrii,
exclusiv de la unitatea organizatorica delegata in acest scop cu sprijinul unitdtilor organizatorice implicate la momentul respectiv.

Aceastd coordonare, insotita de schimbul informational, este considerata de Grup o activitate fundamentala pentru transmiterea corectd a strategiilor
si activitatilor ERG de protejare si crestere a capitalului reputational.

4.,7. MASS-MEDIA

Principalele noastre instrumente si canale de comunicare sunt:
= site-ul institutional;

= social media;

= comunicatele de presg;

= prezentdrile si participarea la evenimente/conferinte.

Prin urmare, ne implicdm pentru a:

= gestiona relatiile cu mass-media astfel incat lumii exterioare sd fie puse la dispozitie informatii veridice, oportune, exacte si transparente;

= asiguracacomunicatiile corporative sidocumentatiain general (financiara si de alta naturd) se disting si se caracterizeaza prin comprehensibilitatea,
exhaustivitatea si actualitatea acestora;

= nu ne angaja in comportamente menite sd influenteze judecata independentd a mass-media.

PRIN URMARE:

= folosim retelele sociale cu atentie si cu simtul responsabilitdtii, constienti ca partajarea incorecta si necoordonata de informatii si continuturi
referitoare la Grupul ERG ar putea fi daunatoare capitalului nostru de reputatie si partilor noastre interesate;

= ne adresam mass-mediei exclusiv prin unitatile organizatorice corporative care au responsabilitatea de a reprezenta Grupul ERG sau care au
fost delegate in acest sens.

Principalele documente de referinta:

= documente publice:

- Procedura de gestionare si prelucrare a informatiilor relevante si a informatiilor privilegiate si de difuzare a comunicatelor de presd si a
informatiilor cdtre public;

- Politica de gestionare a dialogului cu actionarii si investitorii in general;
- Sustainability Policy;
- Model de Organizare si gestionare conform Decretului Legislativ 231/01;
- Politica anticoruptie.

= documente interne:
- Procedura de gestionare a retelelor sociale si a canalelor de comunicare digitald;
- Ghid de comunicare externd si initiative CSR.
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5. ALTE REGULI DE CONDUITA

5.1. Utilizarea si protectia activelor compa
5.2. Conflictul de interese

5.3. Gestionarea cadourilor si atentiilor
5.4. Utilizarea si divulgarea informatiilor

-

5.5. Protectia sanatatii sifa sigurantei

5.6. Protectia mediului sia biodiversitatii
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5. ALTE REGULI DE CONDUITA

-. 5.1. UTILIZAREA $1 PROTECTIA ACTIVELOR COMPANIEI

-

Oamenii Grupului sunt responsabili cu privire la utilizarea si custodia activelor materiale, inclusiv a echipamentelor IT, si a activelor nemateriale
furnizate de Grupul ERG pentru desfasurarea activitatii proprii si sunt obligati sa actioneze cu sarguinta pentru a le proteja, prin implementarea
unui comportament responsabil in concordanta cu procedurile in vigoare.

In special, acestia trebuie s&:

= utilizeze resursele companiei, informatice si neinformatice, exclusiv in scopuri conexe si instrumentale orientate pentru exercitarea activitatii de
muncd (fard a aduce atingere autorizatiei de utilizare mixta);

= Opereze cu cea mai mare grijd si intr-o manierd adecvatd pentru a evita deteriorarea persoanelor sau a lucrurilor si pentru a reduce riscul de furt,
deteriorare sau alte amenintdri externe la resursele alocate sau prezente in Grupul ERG;

= evite, pe cat posibil, risipa, manipularea sau utilizarea resurselor companiei care ar putea compromite starea lor de eficientd sau ar putea accelera
deteriorarea normald a acestora;

= protejeze informatiile confidentiale obtinute in timpul activitatii si documentatia aferents;

= evite - cu exceptia cazurilor in care acest lucru este expres autorizat - folosirea de active ale societdtii de catre terti sau transferul acestora.

Reputatia Grupului ERG reprezinta unul dintre cele mai pretioase active corporative si este formata din consideratia pe care partile interesate o au
fata de istoria noastra, valorile noastre, comportamentele implementate si rezultatele obtinute.

Prin urmare, ne asumam angajamentul sa protejam toti impreuna acest bun pretios, actionand intotdeauna in conformitate cu Principiile si
Valorile noastre.

Principalele documente de referinta:
= documente publice:
- Politica anticoruptie;
- Model de organizare si gestionare in conformitate cu Decretul legislativ 231/01 [pentru companiile italiene relevante ale Grupului care l-au adoptat]
= documente interne:
- Procedura de gestionare a instrumentelor IT;
- Procedura ,Cesionarea si gestionarea masinilor de serviciu’.

DECENT WORK AND INDUSTRY, INNOVATION
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‘l 5.2. CONFLICTUL DE INTERESE

Fiecare dintre noi este chemat sa-si desfasoare activitatile in mod impartial si in beneficiul Grupului ERG.

Pentru aceasta, in special:

= nu trebuie sa ne angajam, chiar si in afara activitatii desfasurate pentru ERG, in comportamente si activitati care pot fi in conflict de interese cu
cele ale Grupului;

= suntem obligati sa nu profitam personal, direct sau prin intermediul membrilor familiei si al tertilor, de oportunitatile de afaceri care ne sunt aduse
la cunostinta in timpul activitatilor noastre.

Principalele documente de referinta:

= documente publice:
- Procedura referitoare la tranzactiile cu Pdrtile afiliate;
- Politica anticoruptie;
- Model de organizare si gestionare in conformitate cu Decretul legislativ 231/01 [pentru companiile italiene relevante ale Grupului care I-au

adoptat]:

- Sustainability Policy;
- Codul de conduitd pentru furnizorii Grupului ERG.

= documente interne:
- Procedura de due diligence a tertilor semnificativi;
- Ghid pentru ,Achizitionarea si gestionarea consultantelor”;
- Ghidul ,Segregarea sarcinilor’.
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.II 5.3. GESTIONAREA CADOURILOR $I ATENTIILOR

Inspirandu-ne conduita prin apdrarea farda compromisuri a principiului integritatii, ne-am stabilit criterii stricte si am definit metodele de
ddruire, precum si de primire a cadourilor si atentiilor si ne angajam sa urmarim cu cea mai mare rigoare orice comportament corupt eventual
pus in aplicare de cdtre orice Destinatar atat fata de entitatile private, cat si fata de cele investite cu functii publice.

Pentru aceasta, in special:

= esteinterzisd acordarea sau promiterea de bani, bunuri sau alte foloase, chiar si prin intermediul unor terti, unor subiecti publici sau privati
pentru a le influenta independenta de judecatd sau pentru a-i determina sd asigure un avantaj pentru ei insisi, pentru altii sau pentru
Companiile controlate;

= este interzisa solicitarea, cererea si/sau primirea de bani sau alte foloase necuvenite sau acceptarea de promisiune a acestora, chiar si
prin intermediul unui tert, de a efectua sau de a omite un act cu incdlcarea obligatiilor inerente rolului sau corporativ sau a obligatiilor de
loialitate legate de acesta;

= nu sunt permise ,platile de facilitare”, adica plati neoficiale de valoare modestd, efectuate in scopul de a accelera, incuraja sau asigura
desfasurarea unei activitati de rutina sau, in orice caz, prevazute in sfera atributiilor entitatilor publice sau private cu care Compania are relatii;

= cadourile si/sau donatiile sunt reglementate de liniile directoare emise de Grupul ERG si, atunci cand sunt permise, se caracterizeaza
intotdeauna prin valoarea lor modesta sau prin scopul lor de promovare a initiativelor caritabile sau culturale sau a imaginii Companiilor.

Principalele documente de referinta:
= documente publice:
- Politica anticoruptie;
- Model de Organizare si gestionare conform Decretului Legislativ 231/01;
- Sustainability Policy.
= documente interne:
- Ghid cu referire la ,Cheltuielile in scopuri sociale, promotionale sau de relatii publice’.
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5.4. UTILIZAREA S| DIVULGAREA INFORMATIILOR

Consideram ca urmatoarele aspecte sunt de o importanta fundamentald pentru crearea si mentinerea unei relatii de transparenta si incredere cu

partile noastre interesate:

= protectia confidentialitdtii informatiilor si a datelor cu caracter personal referitoare |a toate pdrtile interesate cu care Grupul ERG intrd in contact
ca urmare a activitatii sale;

=« difuzarea de informatii corecte, complete si veridice cu privire la toate faptele companiei si pastrarea confidentialitatii cuvenite cu privire la acestea
atunci cand este necesar.

Tn special, atunci cand prelucrim informatii, trebuie sa:

= pastram cu scrupulozitate si cu cea mai mare confidentialitate toate informatiile pe care le detinem prin derularea activitatii noastre, si pentru a
proteja know-how-ul dobandit de Grupul ERG;

= prelucram datele cu caracter personal exclusiv in scopurile prevazute si prin respectarea masurilor de securitate adoptate de Grupul ERG;

= evitam utilizarea necorespunzatoare sau instrumentala a informatiilor confidentiale, relevante si privilegiate, precum si utilizarea in avantajul
propriu si/sau al membrilor familiei, cunostintelor si tertilor in general;

= clasificam informatiile si sa le organizam astfel incat persoanele autorizate sa le poata accesa cu usurintd, obtinand o imagine completa.

Principalele documente de referinta:

= documente publice:

- Procedura de gestionare si prelucrare a informatiilor relevante si a informatiilor privilegiate si de difuzare a comunicatelor de presd si a
informatiilor cdtre public;

- Politica de gestionare a dialogului cu actionarii si investitorii in general.

= documente interne:
- Procedura Clasificarea informatiilor;
- Regulamentul privind securitatea informatiilor corporative;
- Politica Securitatea informatiilor.
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5.5. PROTECTIA SANATATII SI A SIGURANTEI

Ne angajam in mod constant pentru a ne asigura ca operatiunile de afaceri ale tuturor companiilor Grupului ERG se desfasoara prin respectarea
integrald a sanatatii si sigurantei Oamenilor Grupului si a tertilor.

Prin urmare, in colaborare cu furnizorii, clientii si partenerii nostri comerciali, ne angajam sa:

= ddm prioritare sigurantei si protectiei sandtdtii oamenilor;

= dezvoltdm o culturd a sigurantei prin instruire, informare, dialog si angajament responsabil si continuy;

= promovam si implementdm initiative menite sa minimizeze riscurile si sa inlature cauzele care ar putea pune in pericol siguranta si sandtatea
tuturor persoanelor prezente in zona in care se afld entitatile noastre operationale;

= exercitam o vigilentd constanta pentru a identifica riscurile potentiale si, eventual, sa le abordam cu promptitudine.

Principalele documente de referinta:
= documente publice:
- Certificare 1SO 9001, 450071,

Policy HSE (Politica privind sdndtateq, securitatea si mediul);
- Sustainability Policy;
- Specificatii privind sdndtatea, securitatea si mediul;
- DUVRI.

= documente interne:
- Manualul Sistemului de gestionare a sdnatatii si securitdtii ocupationale;
- Procedura de gestionare HSE pentru contractori;
- Ghidul privind regulile de conduitd HSEQ;
- Ghidul de gestionare a riscului HSEQ;
- Ghidul privind permisul de muncd HSEQ;
- Ghidul privind situatiile de urgentd HSEQ;
- Procedura de gestionare a evenimentelor anormale HSE.

GOOD HEALTH DECENT WORK AND
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5.6. PROTECTIA MEDIULUI SI A BIODIVERSITATII
\V ] ] I

Valorile noastre sunt inspiratia noastra si credem ca prin compatibilitatea deplina a activitatilor noastre cu teritoriul, resursele naturale si mediul
inconjurdtor indeplinim o conditie primordiald atat pentru ca instalatiile noastre sa fie acceptate, cat si pentru ca obiectivele noastre de dezvoltare
sd fie realizate.

Consideram cu atentie acesti factori inca de la pregdtirea bugetelor operative si de investitii anuale si multianuale si promovam adoptarea de
tehnologii care sa implice protectia mediului si eficienta energetica.

De asemenea, bazandu-ne si pe contributia activa a tuturor Grupurilor tintd, prin calitatea noastra de companie responsabila din punct de vedere

social, ne angajdm sa:

= imbunatdtim in mod continuu performantele in domeniul mediului, prin monitorizarea si reducerea consumului nostru energetic, prin minimizarea
productiei de deseuri, avand ca obiectiv utilizarea responsabild si constientd a resurselor naturale si protejarea ecosistemelor locale si a
biodiversitatii;

= evaludm impactul asupra mediului inainte de a intreprinde activitati noi sau de a introduce schimbari si inovatii in cadrul proceselor si produselor;

= planificdm desfasurarea de activitati de afaceri in vederea conservarii si protectiei biodiversitatii prin respectarea principiului ,ierarhiei de atenuare”
(.mitigation hierarchy”), care vizeaza evitarea sau, daca este cazul, minimizarea sau compensarea eventualelor impacturi negative;

= mentinem indici inalti de protectie a mediului, prin adoptarea unor sisteme de gestionare ambientala certificate conform standardelor recunoscute
la nivel international si respectarea biodiversitatii, contribuind astfel la atingerea obiectivelor definite in Conventia Natiunilor Unite privind
Diversitatea biologica;

= implementam solutii inovatoare menite sa minimizeze impactul asupra mediului si sa imbundtdteasca eficienta sistemelor si proceselor si in
vederea atenuadrii riscurilor;

= dezvoltdam eforturi continue de informare, constientizare si formare astfel incat principiile care stau la baza protectiei mediului sa fie consolidate
la toate nivelurile companiei sub forma de patrimoniu comun;

= integram obiectivele ESG si sa imbunatatim continuu procesele corporative, atat pe cele strategice, cat si operationale, urmarind o tranzitie
energetica sustenabila echitabila din punct de vedere social, cu un obiectiv Net Zero in 2040.

Principalele documente de referinta:

= documente publice:
- Certificare 1SO 14001;
- Policy HSE (Politica privind sdndtatea, securitatea si mediul);
- Sustainability Policy;
- Planul ESG.

= documente interne:
- Procedura de gestionare a deseurilor;
- Ghidul de urgentd HSEQ;
- Procedura de gestionare a evenimentelor anormale HSE.
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\é", 5.7. CONCURENTA

Suntem constienti de faptul cd o concurenta corecta si loiala constituie o conditie fundamentala pentru dezvoltarea activitdtii companiei noastre. Prin

urmare, ne implicdm pentru a:

= respecta cu scrupulozitate regulile antitrust si pe cele ale autoritatilor de reglementare a pietei, fard a nega, a ascunde sau a intarzia informatiile
solicitate de organele responsabile cu aplicarea acestora si colaborand activ pe parcursul operatiunilor de investigatie prealabild;

= nuintreprinde nicio practicd (crearea de carteluri, acorduri de impdrtire a zonelor de piata, acorduri de limitare a productiei sau vanzdrilor, acorduri
conditionate) care este restrictiva pentru concurentd sau care poate influenta in mod ilicit piata, chiar daca practica nu are o astfel de intentie, dar
poate sa fie judecata ca atare de un tert impartial;

= evita contactele cu operatorii concurenti, care implicd informatii sensibile din punct de vedere comercial, cum ar fi preturile si volumele.

Principalele documente de referinta:
= documente publice:
- Codul de conduitd pentru furnizorii Grupului ERG.
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6. MECANISME DE PUNERE IN APLICARE

Cu totii avem dreptul si obligatia de a cunoaste Codul de eticd, de a contribui activ la implementarea acestuia (inclusiv de raportare a oricdror
incdlcdri a acestuia) si de a solicita explicatii in caz de indoieli cu privire la modalitdtile de aplicare.

Codul de etica poate fi consultat pe site-urile internet si intranet ERG. Inplus, este pus la dispozitia:
= tuturor Oamenilor Grupului ERG;
= Furnizorilor, Clientilor, Partenerilor Comerciali si a altor subiecti cu care Grupul ERG intentioneaza sa stabileasca o relatie juridica.

In sfarsit, cunoasterea principiilor Codului de etica este promovata prin programe de comunicare si instruire specifice, pentru a se asigura ca
fiecare dintre Grupurile tinta este corect informat asupra continutului Codului de etica si ca astfel de continuturi sunt in concordanta cu evolutia,
legislatiei si suntin linie cu alegerile companiei.

7. SISTEMUL DISCIPLINAR SI CAI DE ATAC CONTRACTUALE

Respectarea Codului de eticd trebuie considerata o parte esentiald a obligatiilor asumate in orice calitate de Destinatari fata de Grupul ERG.

Orice incdlcare a Codului de etica va avea ca rezultat aplicarea fatd de Destinatari a procedurilor de sanctionare prevdzute de Grupul ERG in cadrul
acordurilor existente, care poate include, pentru cazuri deosebit de grave de incdlcare, incetarea raportului de munca sau a contractului existent.

Grupul ERG are dreptul si datoria de a monitoriza respectarea Codului de eticd, prin implementarea de actiuni de prevenire si control considerate
necesare sau adecvate in scopul mentionat mai sus.

Controlul asupra aplicarii Codului de etica este atribuit:

= pentru Societdtile controlate italiene, (i) Organismului de Supraveghere al fiecarei Societdti, dacd este prezent, cu limitare la cazurile
relevante in conformitate cu Modelul de Organizare si Gestionare relevant in conformitate cu Decretul Legislativ 231/01 si (ii) Organismului
de administrare al fiecarei societati controlate pentru toate celelalte cazuri, cu sprijinul unitatilor organizationale individuale de nivel doi ale
Grupului responsabile de problema;

= pentru Societdtile controlate strdine, organului administrativ al fiecarei Societdti controlate pentru cazurile specifice, cu sprijinul unitatilor
organizatorice individuale de nivel doi ale Grupului responsabile de problemg;

= unitdtii organizatorice de Audit Intern care va raporta organului competent de la Societatea controlatd relevantd rezultatele verificdrilor
relevante efectuate, care vor conduce la adoptarea de masuri de sanctionare fata de cei care au incdlcat dispozitiile.
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8. RAPORTARI

Credem cu tarie inimportanta promovarii unei culturi corporative deschise, care se bazeaza pe corectitudine, transparenta, onestitate siintegritate;
prin urmare, consideram raportarile de incalcari ale Codului de etica nu doar un gest de loialitate fata de Grupul ERG, ci si un act necesar, un semn
de respect pentru angajamentul zilnic asumat de toate Grupurile tinta in aplicarea Valorilor si Principii.

Raportarea se poate face, la alegerea Raportorului, sub forma nominativa sau anonima, accesand urmatoarele canale:
» Platforma web: https:/erg.integrityline.com/frontpage;
» Mesaj vocal: +39 01118570015 — cod firma nr. 75689.

in general:

= pot face obiectul unei Raportari evenimentele despre care Raportorul a avut cunostinta in mod direct, prin informatii dobandite personal;

= nu pot face obiectul unei Raportari ,zvonurile”, suspiciunile, plangerile si pretentiile personale.
Grupul ERG este foarte constient de importanta Sistemului de raportare pentru combaterea infractiunilor, a actiunilor ilicite sau a neregulilor pe
care o Parte interesatd le-ar putea comite in contextul unei relatii contractuale (sau precontractuale) cu Grupul ERG si, prin urmare, garanteaza
confidentialitatea identitatii Raportorului si a continutului Raportdrii, precum si protejarea Raportorului de orice forma de rdzbunare sau
discriminare, directa sau indirectd, din motive ce privesc in mod direct sau indirect o Raportare.

Principalele documente de referinta:
= Ghid privind procedura de avertizare.

Aceasta versiune a Codului de etica este adoptata prin rezolutie a Consiliului de administratie al ERG la data respectiva 15 decembrie 2023 siintra
in vigoare imediat.

Genova, 15 decembrie 2023
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